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- Projetos Sociais no Cooperativismo e Educação Corporativa -

Sumário
Profissional com mais de 14 anos de atuação nas áreas de Educação Corporativa, Desenvolvimento do Cooperativismo e
Projetos Sociais, no segmento de Cooperativas, com atuação há mais 12 anos em Instituto de Educação, sendo 05 anos
em posição de liderança,  gerenciando projetos e equipes multidisciplinares com abrangência nacional e internacional.

 Resumo das Qualificações
● Forte atuação em educação corporativa, com foco generalista na implantação, desenvolvimento, estruturação e

modernização de áreas como: metodologias de educação, ambientes virtuais de aprendizagem, treinamento e
desenvolvimento, competências e habilidades, avaliação e reação, gestão do conhecimento, design instrucional,
curadoria e produção conteúdos e materiais didáticos.

● Ampla experiência liderando a criação e implementação de projetos sociais e de desenvolvimento do
cooperativismo com foco em cooperados, crianças, jovens, mulheres e outros públicos, atuando na orientação
para criação de materiais pedagógicos, diretrizes, estratégias de implementação e avaliação, realizando
mapeamento, avaliação e contratação de empresas terceirizadas e prestadores de serviço.

● Autora de diversos artigos e publicações em revistas e livros de alcance nacional e internacional, na área de
educação, estratégia e cooperativismo; inclusive com artigos premiados e reconhecidos nacionalmente, como:
um dos 50 melhores no EBPC Sescoop Nacional (OCB); melhor artigo na linha de TGA em congresso
acadêmico nacional de Administração (ENANGRAD); autora de curso ministrado em Congresso Nacional de
Educação (CONEDU).

 Principais Resultados
● Liderou o projeto e implementação da plataforma e metodologia de EAD - Educação à Distância na Universidade

Corporativa do Sistema Cresol, e também a estratégia de criação e implementação das trilhas de aprendizagem
por cargo para desenvolvimento dos profissionais, resultando no aumento do aculturamento e engajamento das
pessoas.

● Criou e executou o programa onboarding - integração de novos colaboradores por mais de 10 anos, realizando
mais de 50 turmas,(2500 colaboradores treinados), realizando planejamento estratégico, criação de materiais,
roteiros, itinerários, organizando eventos.

● Coordenou Projeto de Especialização in Company com universidades, voltado ao desenvolvimento e aumento do
nível de qualificação dos profissionais do Sistema Cresol, elevando mais de 25% dos profissionais ao cargo de
especialistas.

● Elaborou e criou estratégias para implementação do ambiente de EAD - Educação à Distância Livre do Sistema
Cresol, melhorando a visibilidade social da cooperativa Cresol, gerando engajamento e visão de reconhecimento
pela sociedade, alcançando mais de 3 mil usuários na plataforma.

● Estruturou as formas de inserção dos Projetos Educacionais de Educação Financeira e Cooperativa para
crianças, criando estratégias para alcance por meio do relacionamento local no espaço escolar e também com a
criação de ambientes de educação à distância e página virtual de conteúdos para amplo alcance.

● Constituiu a estratégias de educação corporativa, como Multiplicadores de Educação Cresol, programa que
seleciona e forma profissionais para irradiar conhecimento em todo sistema, impactando na redução de gastos
com contratação de terceirizadas, e aumentando a gestão do conhecimento, divulgação de boas práticas e
senso de pertencimento dos profissionais.

 Formação Acadêmica e Competências Técnicas
● Mestrado Profissional em Administração - Unicentro (Univ. Estadual do Centro-Oeste do Paraná) - 2017
● Aperfeiçoamento internacional  na  Akademie Deutscher Genossenschaften, ADG, Alemanha - 2017
● MBA em Gestão Empresarial - FGV (Fundação Getúlio Vargas) - 2019
● Especialização em Cooperativismo Solidário e Crédito Rural - Unicentro 2016
● Especialista em Gestão do Cooperativismo Solidário - Unioeste ( Univ. Estadual do Oeste do Paraná) - 2012
● Graduação em Pedagogia - Unioeste – 2008

 Idiomas
● Inglês e Espanhol – intermediário

Histórico Profissional
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DESDE 04/2022 – COOPERATIVA COLETIVA - COOPERATIVA DE EDUCAÇÃO CORPORATIVA
Cooperativa de educação corporativa, com foco em educação colaborativa nos negócios, e processos de educação para o desenvolvimento
de equipes e lideranças, com sede em São Paulo/SP.

● Cooperada - Roteirista, educadora e escritora

Principais Responsabilidades:
● Realizar interface com clientes, negociações e confecção de propostas de trabalho.
● Criar roteiros de educação, criando materiais e metodologias de sala de aula.
● Educadora com foco em aulas andragógicas e aprendizagem colaborativa.

06/2010 – 04/2022 CRESOL INSTITUTO
Empresa nacional de pequeno porte, atuante no segmento de Terceiro Setor, Instituto de Educação do Sistema de Cooperativas de Crédito
Cresol, sediada em Francisco Beltrão/PR e com cerca de 15 colaboradores.

● Supervisora Pedagógica  (2017 - 2022)
Reporte ao Gerente do Cresol Instituto com gestão de 09 colaboradores..

Principais Responsabilidades:
● Ser o ponto focal dos demandantes e da equipe na criação e desenvolvimento de Projetos Educacionais, atuando

no alinhamento para criação de materiais pedagógicos, diretrizes, estratégias de implementação e avaliação
● Realizar mapeamento, avaliação e contratação de empresas terceirizadas e prestadores de serviço.
● Organizar demandas de criação de tecnologias educacionais/web educacional para desenvolvimento de projetos

(diagramações, edições, programação de homepages, entre outros).
● Mapear novas tecnologias e metodologias para implementação e melhoria dos projetos.
● Realizar a gestão estratégica dos projetos educacionais em andamento, organizando espaços para debate e

implementação, criação de propostas de trabalho, alinhamento de práticas, processos,  fluxos, entre outros.
● Monitorar e avaliar o planejamento do Cresol Instituto e área Pedagógica, visando alcançar as metas traçadas e

objetivos esperados.
● Ministrar e conduzir programas de educação corporativa para colaboradores e conselheiros, com foco em

cooperativismo, educação financeira, governança e sustentabilidade.
● Realizar a mentoria de conselheiros na criação de planos de negócios das cooperativas em finalização a cursos

de qualificação, direcionando para o crescimento da cooperativa, criando ações para viabilizar os projetos.
● Ser o ponto focal nos convênios de cooperação com universidades parceiras e conveniadas, fazendo parte de

comitês de discussão.
● Participar de processos de seleção e, contratação de colaboradores, e realizar o processo de integração,

avaliação, desenvolvimento individual e  feedbacks
● Organizar e revisar livros e publicações institucionais.

Analista Pedagógico (2010 - 2017)
Reporte ao Gerente do Cresol Instituto.

Principais Responsabilidades:
● Realizar diagnóstico das necessidades de desenvolvimento dos colaboradores, transformando em demandas

para criação de cursos para a plataforma de educação a distância.
● Executar programa institucional de aculturamento organizacional - integração de colaboradores por mais de 10

anos, realizando mais de 50 turmas, criando materiais, roteiros, itinerários, organizando eventos.
● Criar programa de multiplicadores de educação, produzir material teórico e prático para programas de educação

corporativa, criando metodologias presenciais e virtuais, preparando e capacitando multiplicadores para equalizar
temas e processos.

● Criar Projetos Sociais Educacionais (jovens, mulheres, cooperados), metodologias, materiais, diretrizes de
implementação, acompanhar a execução e realizar a avaliação.

● Implementar plataforma de Educação a Distância da Cresol, produção de conteúdos/cursos para plataforma,
realizando a tutoria, monitoramento e avaliação dos estudantes.

● Coordenar e monitorar cursos de MBA in company desenvolvidos por universidades parceiras como FGV,
Unicentro, sendo o ponto focal e apoio às estratégias de desenvolvimento dos cursos

2008-2010 CRESOL LIDERANÇA Analista da Carteira de Crédito e Caixa

2007 - 2008 BANCO DO BRASIL Bolsista

2006 - 2007 RURAL CONSULTORIA Auxiliar Administrativo


